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AGB - Allgemeine Geschdftsbedingungen der Dried Ingredients Int.
GmbH

Version 2.2 / Stand: 28.06.2026

1. Geltungsbereich und Vorrang dieser AGB

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Angebote, Lieferungen und sonstigen
Leistungen der Dried Ingredients Int. GmbH, Am Windhukkai 5, 20457 Hamburg (,wir", ,uns“) gegeniber unseren
Kunden. Sie gelten ausschlief3lich gegeniiber Unternehmern im Sinne von § 14 BGB, juristischen Personen des
offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen. Ein Verkauf an Verbraucher erfolgt nicht.

1.2 Unsere AGB gelten ausschlie3lich. Abweichende, entgegenstehende oder ergédnzende Einkaufs- oder
Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur Vertragsbestandteil, wenn wir ihrer Geltung ausdriicklich in Textform
zustimmen. Dies gilt auch dann, wenn wir in Kenntnis solcher Bedingungen liefern, leisten, schweigen oder Zahlungen
annehmen.

1.3 Individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden haben Vorrang vor diesen AGB. Zu Nachweiszwecken sollen individuelle
Vereinbarungen, Anderungen und Ergéanzungen in Textform festgehalten werden.

1.4 Unsere AGB gelten in ihrer jeweils bei Vertragsschluss einbezogenen Fassung auch fiir kiinftige gleichartige
Geschafte mit demselben Kunden, ohne dass wir erneut auf sie hinweisen missen, sofern der Kunde Kaufmann ist
oder dies gesetzlich zulassig ist.

2. Angebote, Vertragsschluss und Auftragsbestéatigung

2.1 Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind.
Zwischenverkauf bleibt vorbehalten.

2.2 Ein Vertrag kommt erst durch unsere Auftragsbestéatigung in Textform oder durch Ausfiihrung der Lieferung zustande.
Mafgeblich fur Inhalt und Umfang unserer Leistung ist unsere Auftragsbestatigung.

2.3 Verbindliche Angebote halten wir, sofern im Angebot nichts anderes angegeben ist, zwei Wochen ab Angebotsdatum
aufrecht.

2.4 Angaben des Kunden zu Verwendungszweck, Zielmarkt, Rezeptur, Endprodukt, Kennzeichnung, Zertifizierungen oder
sonstigen Anforderungen werden nur Vertragsbestandteil, wenn sie von uns in der Auftragsbestétigung ausdricklich
bestatigt werden.

3. Vertragsgegenstand, Spezifikationen, Muster, Analysen und Naturprodukte

3.1 Wir liefern getrocknete pflanzliche Rohwaren, Zutaten, Krauter, Fruchte, Bliten, Wurzeln, Gemuse, Gewlrze, Tee-
Rohwaren, Tee- und Lebensmittelmischungen sowie hiermit zusammenhéngende Leistungen ausschlief3lich im B2B-
Bereich. Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, erfolgt der Verkauf als Rohware oder Zutat zur weiteren Prifung,
Verarbeitung, Mischung, Abpackung oder Weiterverauerung durch den Kunden.

3.2 Die Soll-Beschaffenheit der Ware wird ausschlie3lich durch die ausdricklich vereinbarte Produktspezifikation, eine
ausdrucklich bestatigte Musterfreigabe, einen ausdriicklich bestéatigten Analysengutbefund und/oder unsere
Auftragsbestétigung bestimmt. Produktinformationen, Analysenzertifikate, Muster, technische Angaben, Beratungen
oder sonstige Erklarungen stellen keine Garantie, keine Haltbarkeitsgarantie und keine Beschaffenheitsgarantie dar,
sofern sie nicht ausdricklich in Textform als Garantie bezeichnet werden.

3.3 Analysen beziehen sich, sofern nicht ausdruicklich anders vereinbart, ausschlieBlich auf das untersuchte Muster, die
jeweils angewandte Methode, den Untersuchungsumfang, das Labor und den Zeitpunkt der Analyse. Sie ersetzen
nicht die eigenverantwortliche Prufung des Kunden, ob die Ware fir dessen konkrete Verwendung, Rezeptur,
Verarbeitung, Verpackung, Kennzeichnung, Auslobung und Zielmérkte geeignet ist.

3.4 Bei pflanzlichen Rohwaren und Naturprodukten sind naturbedingte, ernte-, ursprungs-, chargen-, lager- und
verarbeitungsbedingte Abweichungen ublich. Abweichungen in Farbe, Geruch, Geschmack, Schnittgré3e, Struktur,
Schuttgewicht, Feuchte, optischem Erscheinungsbild, Fremdbestandteilen im handelstblichen Umfang sowie
sonstigen sensorischen oder physikalischen Merkmalen stellen keinen Mangel dar, soweit die ausdriicklich vereinbarte
Spezifikation und die vereinbarte gesetzliche Verkehrsfahigkeit eingehalten werden.

3.5 Risiken, Anforderungen oder Priifparameter, die in unseren Spezifikationen, Analysen oder Auftragsbestatigungen
nicht ausdriicklich genannt sind, die jedoch fur den Kunden, dessen Endprodukt, Zielmarkt oder besondere
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Kundenanforderungen relevant sind, hat der Kunde eigenverantwortlich vor einer Weiterverarbeitung/Verau3erung zu
beurteilen, zu prifen und gegebenenfalls analysieren zu lassen.

3.6 Wir verkaufen keine Arzneimittel, keine zulassungspflichtigen Wirkstoffe, keine Chemikalien und keine kosmetischen
Endprodukte. Eine Verwendung der Ware in Arzneimitteln, Nahrungserganzungsmitteln, kosmetischen Mitteln,
Tierfuttermitteln oder sonstigen besonders regulierten Produkten erfolgt nur auf alleinige Verantwortung des Kunden,
sofern eine solche Verwendung nicht ausdriicklich in Textform vereinbart wurde.

4. Preise, Steuern und Kostensteigerungen

4.1 Unsere Preise verstehen sich, sofern nicht anders bestatigt, netto zuzliglich gesetzlicher Umsatzsteuer und zuziglich
Transport-, Verpackungs-, Zoll-, Abgaben-, Versicherungs-, Lager- und sonstiger Nebenkosten.

4.2 Liegen zwischen Vertragsschluss und dem vorgesehenen Liefertermin mehr als sechs Wochen und erhéhen sich nach
Vertragsschluss aus von uns nicht zu vertretenden Griinden Kosten, die mit der Lieferung zusammenhangen, sind wir
berechtigt, diese tatsachlichen und angemessenen Mehrkosten zusatzlich zum Vertragspreis an den Kunden
weiterzugeben. Dies gilt insbesondere fir Zélle, Einfuhr- und Ausfuhrabgaben, Steuern, Frachten, Lagerkosten,
Energiekosten, Versicherungskosten, Hafengebiihren, behérdliche Gebihren und vergleichbare externe Kosten.

4.3 Auf Verlangen des Kunden werden wir die wesentlichen Grundlagen der Mehrkosten in angemessener Form
nachweisen. Gesetzliche Rechte der Parteien bleiben unbertihrt.

5. Zahlungsbedingungen, SEPA und Zahlungsverzug

5.1 Rechnungen sind, sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, innerhalb von 14 Kalendertagen nach Rechnungserhalt
ohne Abzug zur Zahlung fallig. Zahlungen haben fiir uns spesenfrei auf das von uns angegebene Konto zu erfolgen.

5.2 Wechsel und Schecks nehmen wir nur nach vorheriger Zustimmung und nur erfillungshalber an. Erfiillung tritt erst mit
vollstandiger und endglltiger Gutschrift ein.

5.3 Wurde SEPA-Lastschrift vereinbart und hat der Kunde ein SEPA-Mandat erteilt, kiindigen wir den Lastschrifteinzug in
der Regel spétestens einen Kalendertag vor Falligkeit an. Der Kunde hat fiir ausreichende Deckung des angegebenen
Kontos zu sorgen. Diese Pflicht besteht auch dann, wenn eine Vorabinformation im Einzelfall verspétet oder nicht
zugeht.

5.4 Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugsregelungen. Wir sind insbesondere berechtigt, Verzugszinsen in
gesetzlicher Hohe, die gesetzliche Verzugspauschale sowie weitergehende Verzugsschaden geltend zu machen.

5.5 Geréat der Kunde in Zahlungsverzug, stellt er seine Zahlungen ein, wird eine wesentliche Verschlechterung seiner
Vermdgensverhéltnisse erkennbar oder bestehen begriindete Zweifel an seiner Zahlungsféahigkeit, kénnen wir weitere
Lieferungen von Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung abhdngig machen und offene Forderungen aus der
Geschéftsbeziehung sofort fallig stellen, soweit gesetzlich zulassig.

6. Aufrechnung und Zuriickbehaltung
6.1 Der Kunde darf nur mit unbestrittenen, entscheidungsreifen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

6.2 Zuruckbehaltungsrechte kann der Kunde nur ausuben, soweit sie auf demselben Vertragsverhaltnis beruhen und
unbestritten, entscheidungsreif oder rechtskréaftig festgestellt sind.

7. Lieferfristen, Selbstbelieferung und héhere Gewalt

7.1 Lieferfristen und Liefertermine sind nur annéahernd, sofern sie nicht ausdriicklich in Textform als verbindlich oder fix
bestéatigt wurden. Bei annahernden Lieferfristen durfen wir die Lieferfrist um bis zu zwei Wochen tiberschreiten.

7.2 Unsere Lieferpflicht steht unter dem Vorbehalt richtiger, vollstandiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung durch unsere
Vorlieferanten, sofern wir ein entsprechendes Deckungsgeschéft abgeschlossen haben und die Nichtbelieferung nicht
von uns zu vertreten ist.

7.3 Ereignisse hoherer Gewalt und sonstige unvorhersehbare, unvermeidbare oder von uns nicht zu vertretende
Ereignisse, insbesondere Naturereignisse, Ernteausfalle, Qualitatsprobleme bei Vorlieferanten, Transportstérungen,
Hafen- oder Zollverzégerungen, Pandemien, behordliche MaRnahmen, Energie- oder Rohstoffmangel, Streik,
Aussperrung, Betriebsstérungen, Krieg, Unruhen oder Sanktionen, verlangern die Lieferfrist angemessen. Wird die
Lieferung dadurch dauerhaft unméglich oder unzumutbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag
zuriickzutreten.

7.4 Der Kunde kann aus einer nach dieser Ziffer zulassigen Verzégerung keine Schadensersatzanspruche herleiten, es
sei denn, wir haben die Verzégerung vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht.
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8. Liefermengen, Gewichte und Teillieferungen

8.1 Liefermengen und Liefergewichte sind, sofern nicht ausdriicklich als fix vereinbart, als ungeféhr zu verstehen.
Handelsubliche, naturprodukt-, produktions- oder verpackungsbedingte Mehr- oder Mindermengen bis zu 10 % sind
zulassig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind.

8.2 Das bei Ablieferung von uns oder in unserem Auftrag festgestellte Gewicht ist maf3geblich. Der Kunde kann auf eigene
Kosten eine Kontrollverwiegung verlangen. Gewichtsabweichungen sind innerhalb von drei Werktagen nach
Ablieferung in Textform zu riigen; der Kunde hat uns eine unverziigliche Uberpriifung zu ermdglichen.

8.3 Wir sind zu Teillieferungen in zumutbarem Umfang berechtigt, insbesondere wenn diese fiir den Kunden selbstandig
verwendbar sind und kein Fixtermin fiir die Gesamtlieferung vereinbart ist. Jede Teillieferung gilt als gesondertes
Geschéft und kann gesondert berechnet werden.

8.4 Méangel oder Verzdgerungen einer Teillieferung berihren bereits ausgefiihrte oder noch ausstehende Teillieferungen
nicht, sofern dem Kunden das Festhalten am Vertrag im Ubrigen zumutbar ist.

9. Versand, Lieferbedingungen und Gefahriibergang

9.1 Die Lieferbedingungen ergeben sich aus unserer Auftragsbestatigung. Ist keine Lieferbedingung vereinbart, erfolgt die
Lieferung ab Lager Hamburg beziehungsweise ab dem von uns benannten Lager- oder Verladeort.

9.2 Versand, Transport, Verpackung, Versicherung, Ausfuhr, Einfuhr, Zollabfertigung und sonstige Nebenkosten erfolgen,
sofern nicht anders vereinbart, auf Rechnung und Risiko des Kunden.

9.3 Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung geht spatestens mit Ubergabe der Ware an
den Spediteur, Frachtfuhrer, Paketdienst, sonstige Transportperson oder an den Kunden selbst auf den Kunden uber.
Bei Abholung durch den Kunden oder dessen Beauftragte geht die Gefahr mit Ubergabe am Lager- oder Verladeort
tber.

9.4 Verzdgert sich Versand oder Abnahme aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, geht die Gefahr mit Zugang der
Anzeige der Versand- oder Abholbereitschaft auf den Kunden uber. Wir sind in diesem Fall berechtigt, die Ware auf
Kosten und Risiko des Kunden einzulagern.

10. Abrufauftrage, Kontrakte, Sonderware und Annahmeverzug

10.1 Bei Abrufauftragen, Rahmenkontrakten oder Lieferungen auf Abruf hat der Kunde die Ware innerhalb der
vereinbarten Abruffrist vollstandig abzurufen und abzunehmen. Ist keine Abruffrist vereinbart, betragt die Abruffrist
sechs Monate ab Vertragsschluss.

10.2 Ruft der Kunde nicht mindestens 40 % der vereinbarten Menge innerhalb der Halfte der Abruffrist ab, kdnnen wir
dem Kunden eine angemessene Nachfrist setzen. Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist sind wir berechtigt, ganz
oder teilweise vom Vertrag zurtickzutreten, Schadensersatz zu verlangen, die Ware einzulagern oder sie nach den
gesetzlichen Vorschriften im Wege des Selbsthilfeverkaufs beziehungsweise anderweitig bestméglich zu verwerten.

10.3 Kundenspezifisch beschaffte, geschnittene, gereinigte, aromatisierte, gemischte, umgepackte oder sonst exklusiv fur
den Kunden hergestellte oder bereitgestellte Ware (,Sonderware®) ist vom Kunden vollstdndig abzunehmen und nicht
frei stornierbar, sofern wir einer Stornierung nicht ausdrucklich zustimmen.

10.4 Nimmt der Kunde Sonderware oder andere zur Abnahme fallige Ware nicht rechtzeitig ab, sind wir nach Setzung
einer angemessenen Nachfrist berechtigt, die Ware zu fakturieren und auf Kosten und Risiko des Kunden einzulagern.
Die Gefahr geht in diesem Fall mit Zugang der Bereitstellungsanzeige, spatestens jedoch mit Rechnungsstellung, auf
den Kunden tber. Unser Eigentumsvorbehalt bleibt unberihrt.

10.5 Fur die Einlagerung nicht abgenommener Ware berechnen wir, sofern nicht anders vereinbart, Lagergeld in Héhe
von 9,50 EUR je Monat und Palettenstellplatz zuziglich Umsatzsteuer. Angefangene Monate kdnnen anteilig
berechnet werden. Eine Einlagerung soll zwolf Monate nicht Giberschreiten; danach sind wir nach vorheriger
Ankundigung berechtigt, die Ware auf Kosten und Risiko des Kunden anderweitig zu verwerten oder zu entsorgen,
soweit gesetzlich zuléssig.

10.6 Befindet sich der Kunde im Annahmeverzug und hat er diesen zu vertreten, sind wir unbeschadet des Nachweises
eines hoheren Schadens berechtigt, nach erfolgloser Fristsetzung Schadensersatz statt der Leistung in Hohe von 25
% der vereinbarten Gegenleistung der nicht abgenommenen Ware zu verlangen. Dem Kunden bleibt der Nachweis
vorbehalten, dass uns kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist.

11. Gelangensbestatigung bei innergemeinschaftlichen Lieferungen

11.1 Holt der Kunde Ware selbst ab oder lasst er sie durch einen von ihm beauftragten Dritten abholen und gelangt die
Ware in einen anderen EU-Mitgliedstaat, ist der Kunde verpflichtet, uns alle fiir die Steuerbefreiung der
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innergemeinschattlichen Lieferung erforderlichen Nachweise, inshesondere eine Gelangensbestatigung, spatestens
innerhalb von drei Monaten nach Abholung in Textform zu Ubermitteln.

11.2 Die Gelangensbestatigung muss die gesetzlich erforderlichen Angaben enthalten, insbesondere Name und Anschrift
des Kunden, handelstibliche Bezeichnung und Menge der Ware, Datum der Abholung, Monat und Jahr des Endes der
Beforderung, Bestimmungsmitgliedstaat und Bestimmungsort sowie die Bestatigung des tatsachlichen Gelangens der
Ware in den anderen EU-Mitgliedstaat.

11.3 Erhalten wir die erforderlichen Nachweise nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig, sind wir berechtigt, die
Umsatzsteuer nachzuberechnen. Der Kunde hat die nachberechnete Umsatzsteuer unverziglich zu zahlen. Fir
kiinftige Lieferungen kénnen wir in solchen Féllen die Umsatzsteuer zunachst berechnen und nach Vorlage
ordnungsgemafer Nachweise erstatten.

12. Lebensmittel- und Futtermittelrecht, Verkehrsfihigkeit und Zielmarkte

12.1 Sofern wir Ware als Lebensmittel, Futtermittel oder entsprechenden Rohstoff liefern, schulden wir ohne
ausdruckliche anderweitige Vereinbarung ausschlie3lich die Einhaltung der in Deutschland geltenden lebensmittel-
und/oder futtermittelrechtlichen Anforderungen sowie der unmittelbar anwendbaren europaischen Vorschriften in der
jeweils bei Gefahriibergang geltenden Fassung, soweit diese Anforderungen fir die von uns gelieferte Ware in der
vereinbarten Beschaffenheit einschlagig sind.

12.2 Eine Ubereinstimmung mit rechtlichen Anforderungen anderer Staaten oder Wirtschaftsrdume, insbesondere USA,
Kanada, Vereinigtes Kdnigreich, Schweiz oder Drittstaaten, sowie mit privaten Standards, Handelsstandards, LEH-
Anforderungen, Verbandsstandards oder kundenspezifischen Grenzwerten schulden wir nur, wenn dies ausdriicklich
in Textform vereinbart wurde.

12.3 Der Kunde ist allein verantwortlich fiir die Priifung, ob die Ware fur seine konkrete Rezeptur, Verarbeitung,
Dosierung, Mischung, Verpackung, Abfillung, Lagerung, Bewerbung, Auslobung, Kennzeichnung und das von ihm
vorgesehene Endprodukt sowie fiir dessen Zielmarkte geeignet und verkehrsféhig ist.

13. Bio-Produkte, Zertifizierungen und Sonderstandards

13.1 Bio-Quialitét ist nur geschuldet, wenn die Lieferung von Bio-Ware ausdricklich in Textform vereinbart wurde. Soweit
nicht anders vereinbart, bezieht sich ,Bio® auf die bei Gefahrliibergang geltenden deutschen und unmittelbar
anwendbaren EU-Vorgaben fiir 6kologische/biologische Erzeugnisse, insbesondere die Verordnung (EU) 2018/848 in
der jeweils geltenden Fassung.

13.2 Bei ausdrucklich vereinbarter Bio-Lieferung bezieht sich der Bio-Status auf die von uns gelieferte Ware zum
Zeitpunkt des Gefahriibergangs. Die Bewertung erfolgt auf Grundlage der uns zu diesem Zeitpunkt vorliegenden
glltigen Bio-Zertifikate, Kontrollstellenunterlagen, Lieferantenerklarungen, Begleitdokumente, gegebenenfalls Einfuhr-
oder Kontrollbescheinigungen, Chargenunterlagen, Analysen sowie unserer risikobasierten
Qualitatssicherungsfreigabe.

13.3 Wir sind nicht Hersteller der landwirtschaftlichen Rohwaren. Die von uns gelieferten Bio-Rohwaren werden von bio-
zertifizierten Vorlieferanten aus unterschiedlichen Ursprungslandern bezogen und von uns im Rahmen unseres
Qualitatssicherungssystems gepruft und freigegeben. Die Prifung umfasst insbesondere die Kontrolle der relevanten
Zertifizierungs- und Chargendokumente sowie, abhéangig von Rohware, Ursprung, Lieferant, Historie und
Risikobewertung, analytische Untersuchungen auf relevante Parameter wie insbhesondere Pestizide, Glyphosat,
Mikrobiologie sowie risikobasiert PA/TA, Mykotoxine, Perchlorat, Chlorat und weitere relevante Parameter.

13.4 Eine spéatere Beanstandung, ein Analysebefund an einem weiterverarbeiteten, gemischten, aromatisierten,
abgepackten oder anderweitig veranderten Endprodukt, ein Verdacht, eine OFIS-Meldung, eine vorlaufige Sperrung,
eine KontrollstellenmaRnahme oder eine behdrdliche MaRnahme begrtindet fur sich allein noch keinen Nachweis,
dass die von uns gelieferte Ware bereits zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs nicht der vereinbarten Bio-
Beschaffenheit entsprach oder dass wir eine Pflichtverletzung zu vertreten haben.

13.5 Andere Zertifizierungen oder Standards, insbesondere NOP, Naturland, Rainforest Alliance, UEBT, Fairtrade, Fair for
Life, Fairwild, koschere, halal- oder vergleichbare Standards, sind nur geschuldet, wenn sie ausdricklich in Textform
vereinbart und in der Auftragsbestatigung genannt sind.

13.6 Bei Verdachtsfallen, Spurenbefunden oder Beanstandungen im Zusammenhang mit Bio- oder anderen
Zertifizierungsstandards gelten ergéanzend die allgemeinen Informations-, Mitwirkungs- und
Schadensminderungspflichten des Kunden nach Ziffer 18. Wir wirken im Rahmen des Zumutbaren an der Klarung mit
und stellen die bei uns vorhandene Chargen-, Zertifizierungs-, Analyse- und Freigabedokumentation zur Verfugung.
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14. Kennzeichnung, Endproduktverantwortung und Inverkehrbringen

14.1 Wir ibernehmen keine Uber die fir unsere jeweilige Lieferung zwingend geltenden gesetzlichen
Kennzeichnungspflichten hinausgehenden Pflichten. Ohne ausdriickliche Vereinbarung sind wir insbesondere nicht
verpflichtet, die Kennzeichnung, Zutatenliste, Allergenkennzeichnung, Nahrwertkennzeichnung, Health Claims, Bio-
Kennzeichnung, Herkunftsangaben, Warnhinweise, Zubereitungshinweise oder sonstige Pflichtangaben fir das
Endprodukt des Kunden zu priifen oder zu erstellen.

14.2 Soweit der Kunde die Ware weiterverarbeitet, mischt, dosiert, extrahiert, abpackt, umpackt, etikettiert, weiterverkauft
oder in sonstiger Weise in Verkehr bringt, ist allein der Kunde fir die rechtlich ordnungsgeméaRe Beschaffenheit,
Kennzeichnung, Bewerbung, Auslobung und Verkehrsfahigkeit seines Produkts verantwortlich.

14.3 Werden Produkte nach Vorgaben des Kunden abgepackt, etikettiert, gemischt oder bearbeitet, bleibt der Kunde fur
die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Rechtmagigkeit seiner Vorgaben, Texte, Etiketten, Spezifikationen, Rezepturen und
sonstigen Informationen verantwortlich.

15. Untersuchung, Riigepflichten und Riickstellmuster

15.1 Der Kunde hat die Ware unverziiglich nach Ablieferung sorgfaltig zu untersuchen. Art und Umfang der Untersuchung
richten sich nach § 377 HGB, dem ordnungsgemaéfen Geschéaftsgang, der Art der Ware, den vereinbarten
Spezifikationen, der beabsichtigten Verwendung und den fiir den Kunden erkennbaren Risiken.

15.2 Offensichtliche Mangel, Transportschaden, Verpackungsschaden und Mengen- oder Gewichtsabweichungen sind
unverziiglich, spatestens innerhalb von drei Werktagen nach Ablieferung, in Textform zu riigen.

15.3 Sonstige bei ordnungsgemafier Wareneingangskontrolle erkennbare Qualitdtsméangel sind unverziiglich, spatestens
innerhalb von zehn Werktagen nach Ablieferung, in Textform zu rligen.

15.4 Analytisch feststellbare Abweichungen sind unverziiglich nach Vorliegen eines aussagekraftigen Analyseergebnisses
in Textform zu riigen. Der Kunde hat die Analyse, das Labor, die Methode, den Probenahmeweg, das
Probenahmedatum, die untersuchte Charge und alle zur Prifung erforderlichen Unterlagen mitzuteilen.

15.5 Verdeckte Mangel, die bei ordnungsgemafer Untersuchung nicht erkennbar waren, sind unverzuglich, spatestens
innerhalb von drei Werktagen nach Entdeckung, in Textform zu rigen.

15.6 Unterlasst der Kunde eine ordnungsgemafe und fristgerechte Riige, gilt die Ware im gesetzlich zuldssigen Umfang
als genehmigt. Der Kunde hat beanstandete Ware bis zur Klarung unverandert, sachgerecht und getrennt zu lagern
und uns Gelegenheit zur Priifung zu geben. Weiterverarbeitung, Vermischung, Umpackung oder Weiterlieferung vor
Klarung erfolgen auf Risiko des Kunden.

15.7 Soweit fur eine Prufung erforderlich und zumutbar, hat der Kunde reprasentative Riickstellmuster der betroffenen
Ware vorzuhalten oder uns die Entnahme solcher Muster zu ermdglichen.

16. Gewahrleistung

16.1 Bei ordnungsgemalf, fristgerecht und berechtigt geriigten Méangeln leisten wir nach unserer Wahl Nacherfillung
durch Nachlieferung mangelfreier Ware, Nachbesserung oder Gutschrift, soweit dies nach Art der Ware sachgerecht
ist. Schlagt die Nacherfullung fehl oder ist sie unmdglich oder unzumutbar, stehen dem Kunden die gesetzlichen
Rechte auf Minderung oder Ricktritt nach Maf3gabe der gesetzlichen Vorschriften und dieser AGB zu.

16.2 Eine nur unerhebliche Minderung des Wertes oder der Tauglichkeit der Ware begriindet keinen Mangel. Kein Mangel
liegt insbesondere bei handelsiiblichen, naturproduktbedingten oder spezifikationskonformen Abweichungen im Sinne
von Ziffer 3.4 vor.

16.3 Gewahrleistungsanspriche sind ausgeschlossen, soweit der Mangel auf unsachgemafe Lagerung, Behandlung,
Verarbeitung, Vermischung, Umpackung, Etikettierung, Verwendung, Weiterlieferung oder sonstige MaRhahmen des
Kunden oder Dritter nach Gefahrtibergang zuriickzufuhren ist.

16.4 Gewabhrleistungsanspruche sind ferner ausgeschlossen, soweit infolge von Weiterverarbeitung, Vermischung,
Umpackung, Weiterlieferung, fehlender Chargentrennung, fehlender Dokumentation oder fehlender Rickstellmuster
nicht mehr festgestellt werden kann, ob ein Mangel bereits bei Gefahriibergang vorlag.

16.5 Beruht ein Mangel auf einer Lieferung eines Vorlieferanten, sind wir berechtigt, dem Kunden unsere Anspriiche
gegen den Vorlieferanten erfiillungshalber abzutreten oder ihn bei der Durchsetzung solcher Anspriiche angemessen
zu unterstitzen. Die gesetzlichen Rechte des Kunden gegen uns bleiben unberihrt, soweit der Kunde hierdurch nicht
in zumutbarer Weise befriedigt wird.

16.6 Gewabhrleistungsrechte stehen ausschlieflich unserem unmittelbaren Kunden zu und sind nur mit unserer vorherigen
Zustimmung Ubertragbar, soweit gesetzlich zul&ssig.
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16.7 Die zur Nacherfiillung erforderlichen Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten tragen wir nur insoweit, wie sie
fur eine Nacherfiillung am vereinbarten Lieferort entstehen und nicht dadurch erhéht werden, dass die Ware an einen
anderen Ort verbracht wurde, es sei denn, die Verbringung entspricht dem bestimmungsgemafen Gebrauch der
Ware.

17. Haftung

17.1 Wir haften unbeschrankt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, fiir Vorsatz
und grobe Fahrlassigkeit, nach dem Produkthaftungsgesetz, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels sowie aus
ausdriicklich tbernommenen Garantien.

17.2 Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemafe
Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméagig vertrauen
darf.

17.3 Im Ubrigen ist unsere Haftung fiir leicht fahrl&ssige Pflichtverletzungen ausgeschlossen.

17.4 Soweit gesetzlich zuléssig, haften wir nicht fir mittelbare Schéden, entfernte Folgeschéaden, entgangenen Gewinn,
Produktionsausfall, Rickrufkosten, Kosten der Endproduktumstellung, Marktmaf3nahmen, Vertragsstrafen oder
Anspruche Dritter, soweit diese nicht auf einer nach dieser Ziffer unbeschrankten Haftung oder auf einer schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beruhen.

17.5 Die vorstehenden Haftungsbeschréankungen gelten auch zugunsten unserer Organe, gesetzlichen Vertreter,
Mitarbeiter, Beauftragten und Erflllungsgehilfen.

18. Verantwortung innerhalb der Lieferkette, Pflichten des Kunden und Freistellung

18.1 Wir verantworten die vertragsgemafRe Beschaffenheit der von uns gelieferten Ware zum Zeitpunkt des
Gefahrubergangs auf Grundlage der vereinbarten Spezifikation, der uns vorliegenden Dokumente und Analysen sowie
unserer risikobasierten Qualitatssicherungsfreigabe.

18.2 Der Kunde verantwortet die weitere Verarbeitung, Mischung, Abpackung, Lagerung, Kennzeichnung, Auslobung,
Vermarktung, Endproduktfreigabe und die Prifung besonderer Anforderungen seiner Abnehmer, Handelsstufen,
Zielmarkte oder Behorden, soweit diese Anforderungen nicht ausdriicklich in Textform mit uns vereinbart wurden.

18.3 Der Kunde hat uns alle fur die Lieferung relevanten Informationen vollstandig, richtig und rechtzeitig mitzuteilen,
insbesondere zu Verwendungszweck, Zielmarkt, Rezeptur, Endprodukt, gewiinschtem Standard, Kennzeichnung,
Zertifizierung, besonderen Grenzwerten und sonstigen Anforderungen.

18.4 Bei Beanstandungen, Verdachtsféllen, behérdlichen Hinweisen, KontrollstellenmaBnahmen, Sperrungen,
Rucknahmen oder Rickrufen, die mit der von uns gelieferten Ware in Zusammenhang stehen kdnnten, hat der Kunde
uns unverziglich zu informieren und uns alle relevanten Unterlagen zur Verfigung zu stellen. Dies umfasst
insbesondere Chargendaten, Analyseberichte, Probenahmeprotokolle, Rickstellmuster, behdrdliche Schreiben,
Kontrollstellenmitteilungen sowie Angaben zur Weiterverarbeitung, Mischung, Aromatisierung, Abpackung,
Kennzeichnung, Lagerung, Vermarktung und zu den betroffenen Zielmérkten.

18.5 Vor Anerkennung von Anspriichen Dritter, Einleitung freiwilliger Riickruf-, Riicknahme-, Sperr-, Auslistungs-,
Umetikettierungs-, Vernichtungs- oder sonstiger kostenverursachender MaRhahmen ist uns Gelegenheit zur Priifung,
Stellungnahme, Gegenanalyse und Mitwirkung an der Schadensminderung zu geben, soweit dem nicht eine
zwingende behérdliche Anordnung oder eine unmittelbar drohende Gesundheitsgefahr entgegensteht.

18.6 Kosten aus Malinahmen, die ohne vorherige Einbindung von uns veranlasst werden, werden nur ersetzt, soweit
diese MaRnahmen zwingend erforderlich, angemessen, nachgewiesen und rechtlich von uns zu vertreten sind. Der
Kunde hat Art, Umfang, Erforderlichkeit, Angemessenheit, Kausalitéat und Hohe geltend gemachter Kosten
nachzuweisen.

18.7 Der Kunde stellt uns im gesetzlich zulassigen Umfang von Anspriichen Dritter frei, die aus der Weiterverarbeitung,
Vermischung, Aromatisierung, Abpackung, Kennzeichnung, Bewerbung, Auslobung, Weiterlieferung, dem
Inverkehrbringen, der Verwendung in Endprodukten, Zielmarktanforderungen oder aus fehlerhaften, unvollstédndigen
oder verspéateten Informationen des Kunden entstehen, soweit wir diese Anspriiche nicht nach Ziffer 17 zu vertreten
haben.

18.8 Die Freistellung umfasst auch angemessene Kosten der Rechtsverteidigung, behérdliche Verfahren, Untersuchungs-
, Analyse-, Ruckruf-, Sperr-, Vernichtungs- und Kommunikationskosten, soweit diese durch den
Verantwortungsbereich des Kunden verursacht wurden.

19. Verjdhrung

19.1 Anspruche des Kunden wegen Mangeln verjahren in zwdlf Monaten ab Ablieferung der Ware.
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19.2 Unberiihrt bleiben langere gesetzliche Verjahrungsfristen, insbesondere bei Bauwerken oder Sachen, die
entsprechend ihrer tUblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet wurden, bei Rickgriffsanspriichen nach
88 445h, 478 BGB, bei Arglist, bei ausdriicklich tbernommenen Garantien, bei Anspriichen nach dem
Produkthaftungsgesetz sowie bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.

19.3 Sonstige Schadensersatzanspriiche des Kunden verjahren in 18 Monaten ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn,
soweit nicht nach Ziffer 17.1 oder zwingendem Recht eine langere gesetzliche Verjahrung gilt.

20. Eigentumsvorbehalt

20.1 Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher bestehenden und kinftigen Forderungen aus
der Geschéftsverbindung mit dem Kunden einschlief3lich Nebenforderungen, Verzugszinsen, Kosten und
Kontokorrentsalden unser Eigentum.

20.2 Der Kunde darf Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsgang weiterverauf3ern, verarbeiten, vermischen oder
verbinden, solange er nicht in Zahlungsverzug ist und kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens tber sein
Vermdgen gestellt wurde. Verpfaéndungen, Sicherungsiibereignungen und sonstige Verfugungen aufRerhalb des
ordentlichen Geschéftsgangs sind unzulassig.

20.3 Verarbeitung, Umbildung, Vermischung oder Verbindung der Vorbehaltsware erfolgen fiir uns, ohne dass uns hieraus
Verpflichtungen entstehen. Entsteht eine neue Sache, erwerben wir Miteigentum im Verhéltnis des Rechnungswertes
der Vorbehaltsware zum Wert der neuen Sache im Zeitpunkt der Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung. Ist die
Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen, Ubertragt der Kunde uns bereits jetzt entsprechendes Miteigentum.
Der Kunde verwahrt das Allein- oder Miteigentum unentgeltlich fir uns.

20.4 Der Kunde tritt uns bereits jetzt alle Forderungen aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware oder der aus ihr
entstehenden neuen Sachen in H6he unserer gesicherten Forderungen ab. Wir nehmen die Abtretung an. Wird Ware,
an der wir Miteigentum haben, weiterverauf3ert, ist die Forderung anteilig im Verhaltnis unseres Miteigentumsanteils
abgetreten.

20.5 Der Kunde bleibt bis auf Widerruf zur Einziehung der abgetretenen Forderungen erméachtigt. Wir werden die
Einziehungserméchtigung nur widerrufen, wenn der Kunde in Zahlungsverzug gerét, seine Pflichten aus dem
Eigentumsvorbehalt verletzt, eine wesentliche Vermdgensverschlechterung eintritt oder ein Insolvenzverfahren
beantragt wird. Nach Widerruf hat der Kunde uns die abgetretenen Forderungen, Schuldner und erforderlichen
Unterlagen mitzuteilen und die Abtretung gegentiber den Schuldnern offenzulegen.

20.6 Der Kunde hat die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln, getrennt und nachvollziehbar zu lagern, soweit dies nach
Art der Ware mdoglich und zumutbar ist, und gegen ubliche Risiken ausreichend zu versichern. Anspriiche gegen
Versicherer oder sonstige Ersatzpflichtige tritt der Kunde bereits jetzt in Hohe unserer gesicherten Forderungen an uns
ab; wir nehmen die Abtretung an.

20.7 Zugriffe Dritter auf die Vorbehaltsware oder auf abgetretene Forderungen, insbesondere Pfandungen,
Beschlagnahmen oder sonstige Beeintrachtigungen, hat der Kunde uns unverziglich mitzuteilen. Der Kunde hat alle
zur Wahrung unserer Rechte erforderlichen MaRnahmen zu treffen und uns die hierdurch entstehenden Kosten zu
ersetzen, soweit der Dritte nicht erstattet.

20.8 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, die Vorbehaltsware
nach Maf3gabe der gesetzlichen Vorschriften herauszuverlangen und zu verwerten. Die Riicknahme der
Vorbehaltsware stellt keinen Rucktritt vom Vertrag dar, sofern wir dies nicht ausdricklich erklaren.

20.9 Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere gesicherten Forderungen um mehr als 20 %, werden wir
auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach unserer Wabhl freigeben.

21. Vertraulichkeit und Datenschutz

21.1 Der Kunde hat alle von uns erhaltenen vertraulichen Informationen, Unterlagen, Spezifikationen, Rezepturen,
Analysen, Preise, Abbildungen, Zeichnungen, Muster und Geschéftsgeheimnisse vertraulich zu behandeln und Dritten
nur mit unserer vorherigen Zustimmung in Textform zuganglich zu machen.

21.2 Die Vertraulichkeitspflicht gilt nicht fur Informationen, die dem Kunden nachweislich bereits rechtméRig bekannt
waren, offentlich bekannt sind, ohne Pflichtverletzung &ffentlich bekannt werden oder aufgrund gesetzlicher oder
behordlicher Verpflichtung offengelegt werden mussen.

21.3 Die Vertraulichkeitspflicht gilt fur finf Jahre nach Beendigung der Geschéftsbeziehung fort; fur
Geschaftsgeheimnisse gilt sie solange fort, wie diese Geschaftsgeheimnisse sind.

21.4 Personenbezogene Daten verarbeiten wir nach MaRRgabe der geltenden Datenschutzgesetze. Weitere Informationen
ergeben sich aus unserer Datenschutzerklarung in der jeweils aktuellen Fassung.
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22. Erfiillungsort, Gerichtsstand und Qualitatsfeststellungen
22.1 Erflllungsort fur sdmtliche beiderseitigen Verpflichtungen ist, sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, Hamburg.

22.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen, ist
ausschlief3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung
Hamburg. Wir sind daneben berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.

22.3 Bei Streitigkeiten tber die Beschaffenheit, Qualitat oder Konformitat der Ware kénnen wir verlangen, dass die
Feststellungen durch ein unabhéngiges, fachlich geeignetes und, soweit verfiigbar, akkreditiertes Labor oder durch
einen von der Handelskammer Hamburg benannten Sachverstandigen erfolgen. Die Parteien wirken an einer
ordnungsgemafen Probenahme mit. Die Kosten tragt vorbehaltlich abweichender gesetzlicher Regelungen die
unterliegende Partei; bei teilweisem Obsiegen erfolgt eine angemessene Kostenverteilung.

23. Anwendbares Recht
23.1 Es gilt ausschliel3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) und
unter Ausschluss kollisionsrechtlicher Vorschriften, soweit diese zur Anwendung eines anderen Rechts fihren wirden.

24. Sprachfassungen

24.1 Von diesen AGB kann neben der deutschen Fassung eine englische Ubersetzung bestehen. Im Fall von
Widerspriichen, Auslegungszweifeln oder Abweichungen zwischen der deutschen Fassung und einer Ubersetzung
geht die deutsche Fassung vor. Die englische Fassung dient lediglich als Ubersetzungshilfe, sofern nicht ausdriicklich
etwas anderes vereinbart wird.

25. Salvatorische Klausel

25.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam, undurchfiihrbar oder lickenhaft sein
oder werden, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberiihrt.

25.2 Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung gilt, soweit gesetzlich zulassig, eine wirksame und
durchfuihrbare Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmung am néchsten kommt. Gleiches gilt fur etwaige Lucken.
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